
टेक मिहं�ा फाउंडेशन की देश�ापी कौशल-�िश�ण पहल

अ�ताल ��ता सहायक कोस�: प�रचय

कोिवड-19 महामारी की शु�आत के तुरतं बाद टेक िमहं�ा �ाट� एके डमी फॉर है�के यर (TMSAH) ने “अ�ताल ��ता 

सहायक” (HGA) के नाम से अ�कािलक पा��म तैयार िकया है। अ�ताल प�रसरो ं म� ऊं चे �र की ��ता एवं 

सेिनटाइज़ेशन के िलए भारी मांग को देखते �ए  ऐसा िकया गया है। कु शल कम�चा�रयो ंकी इस आपात मांग को पूरा करने के िलए 

TMSAH टीम ने कु छ ही समय म�  लोगो ंम� कु शलता-वध�न  के िलए HGA कोस� िडजाइन िकया है। इस कोस� म� सं�मण िनयं�ण 

�ि�याएं , ���गत ��ता, अ�ताल कू ड़ा �बंधन (Hospital Waste Management), और सैिनटैशन (सफ़ाई �व�था) के 

बुिनयादी िस�ांत शािमल ह�। साथ ही यह है�के यर से�र ��ल काउिंसल (HSSC) ऑफ इिंडया �ारा �मािणत है।

यह कोस� टेक िमहं�ा फाउडेंशन (TMF) की �ाट� एके डमी फॉर है�के यर का िह�ा है और उसके �मुख काय��म 

SMART (Skills-for-Market Training) के अंतग�त इसकी शु�आत की गई है। जून 2020 म� शु� �ए इस HGA कोस� को 

�ा� �े� से उ�ाहजनक �िित�या िमली है। ��ता और सैिनटशैन बनाए रखने की आपात ज़�रत को देखते �ए, 

आने वाले समय म�  �ििश�त कम�चा�रयो ं की मांग बढ़ने का अनुमान है। इिसलए, TMF इसे “म� भी हीरो” नाम के �रा�ीय 

अिभयान का िह�ा बनाकर इस पहल को और िव�ार देने के ल� पर काम कर रहा है। इस पहल को अिभयान के �प म� 

आगे बढ़ाया जाएगा और बड़ी सं�ा म� गैर-सरकारी सं�थाओ ं (NGOs)  के साथ भागीदारी म� अ� ूबर 2020 से देश भर म� 

काया���त िकया जाएगा। इससे �ितभािगयो ं को न िसफ� �ा� �े� के �ित�ानो ं म�, ब�� ��छता और साफ-सफाई की 

मांग वाले अ� �ित�ानो ं म� भी रोजगार के अ� ेअवसर िमल सकते ह�।

कोस� का �ोप (काय� �े�)

HGA कोस� म� �ितभािगयो ं को िविभ� तरीको ं से  (जैसे सजीव वीिडयो स� या Live Video Session, WhatsApp पर दी गई 

अ�यन साम�ी, Youtube वीिडयो आिद) ऑनलाइन �िश�ण उपल� कराया जाएगा।  यह �िश�ण 50 घंटो ं का होगा, और 

इसके अलावा �ितभािगयो ं को 40 घंटो ं का िकसी अ�ताल या अ� �ा�-क� � पर ऑन-द-जॉब �िश�ण (On-The-Job 

Training) कराया जायेगा। सफलतापूव�क कोस� पूरा होने के बाद, �ितभागी को HSSC �ारा कराई जाने वाली मू�ांकन �ि�या 

से गुजरना होगा। इस मू�ांकन को पूरा करने के बाद TMF और HSSC �ारा एक संयु� �माण प� िदया जाएगा।

#म� भी हीरो

https://www.smart-academy.in/
https://techmahindrafoundation.org/


• �ेशस�, िज�� पहले काम का कोई अनुभव न हो।

• काम का अनुभव रखने वाले लोग, जो अित�र� कौशल सीखना चाहते ह� और इसके िलए एक सरकारी �माण प� हािसल

करना चाहते ह�।

• जो लोग �ा� या अ� िकसी �े� म� हाउसकीिपंग �ाफ के �प म� पहले से काम कर रहे ह� और “अ�ताल ��ता

सहायक” के �प म� कुशल होना चाहते ह�।

कोस� िकसके िलए है?

• अ�ी ��ता और सैिनटैशन (सफ़ाई �व�था) के बुिनयादी िस�ांत।

• अ�ताल कूड़ा �बंधन।

• सं�मण िनयं�ण की �ि�याएं।

• ���गत िवकास और ��ता।

�ितभागी �ा सीख�गे?

HGA कोस� के िलए आवेदक �ितभािगयो ंके िलए पा�ता और अ� आव�कताएं:

1. �ूनतम 8वी ंक�ा उ�ीण�।

2. 18 और 35 वष� के बीच उ�।

3. एक आधार सं�ा या कोई अ� सरकारी आईडी होनी चािहए।

4. कोस� के दौरान �ित िदन कम से कम 4 घंटे के िलए इंटरनेट कने�न के साथ एक �ाट�फोन की सुिवधा हो।

NGO के साथ भागीदारी:

टेक िमहं�ा फाउडेंशन की देश भर म� बड़ी सं�ा म� इ� ुक NGOs के साथ भागीदारी कायम करने की योजना है। वे इस 

आवेदन प� को भरकर इस भागीदारी के �ित अपनी िदलच�ी �कट कर सकते ह�।

जमा िकए गए आवेदनो  ंकी TMF �ारा जांच की जाएगी और चियनत NGOs को िन�िल�खत द�ावेज जमा करने के िलए 

कहा जाएगा:

1. अपना पंजीकरण �माण प� (ट� � डीड/ सोसायटी पंजीकरण �माण प�/ िनगमन �माण प�)

2. 12ए �माण प� की �ित।

3. 80जी �माण प� की �ित।

4. एक क� िसल चेक के साथ ब�क खाते का िववरण।

उ�� �ितभािगयो ंकी अनुमािनत सं�ा भी सूिचत करनी होगी, िजनका वे कोस� के िलए नामांकन  कराने म� स�म ह�। सांकेितक 

सं�ा का मतलब ऐसे आवेदको ंकी सं�ा होगी, जो कोस� से जुड़�गे और 15 िदन के �िश�ण काय��म को पूरा कर� गे।

एक बार ये सभी जानका�रयां िमलने और TMF �ारा समी�ा िकए जाने के बाद, NGO को इस प�रयोजना के िलए साथ म� काम 

कर रहे भागीदार के �प म� चुना जायेगा। यह चुिनंदा NGO ि�या�न-भागीदार, या Implementation Partners (IP) 

कहलाएंग�।

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdaLglfe-GjNzyJUqsubHa5q3LafRPN0cu_jL-9gAi6iDyBfA/viewform?pli=1


• HGA कोस� के िलए �ादा से �ादा �ितभागी (�ूनतम 50) जुटाना, जो काय��म म� नामांकन के िलए आव�क पा�ता

को पूरा करते हो।ं

• इस पहल के िलए तैयार MIS (Management Information System) म� चयिनत अ�िथ�यो ंका िववरण उपल� कराना।

��ेक IP को हर �ितभागी  के बारे म� जानकारी भरने के िलए एक Login ID िमलेगी।

• अपनी टीम से कम से कम एक ��� को काय��म के िलए �िश�क नािमत करना। �िश�क को पूव� म� युवाओ ंको िकसी

�कार का �िश�ण देने का कुछ अनुभव होना चािहए।

• कोस� के िलए नामांकन कराने वाले �ितभािगयो ंको 5 िदन का ऑन-द-जॉब �िश�ण देने के िलए अपने शहर/ गांव के कुछ

अ�तालो,ं पीएचसी, निस�ग हो�, �ीिन� आिद से संपक�  करना । �िशि�त िव�ािथ�यो ंकी नौकरी पाने म� सहायता करना।

Implementation Partners (IP) से अपे�ाएं:

• सभी IPʼs के िलए एक Online Orientation Session कराया जाएगा और MIS का िववरण िदया जाएगा, िजसम� उ��

िव�ािथ�यो ंका डाटा भरना है।

• TMF �ारा �चार साम�ी (जैसे posters, pamphlets इ�ािद) उपल� कराई जाऐगंी, िज�� NGO �ारा िव�ािथ�यो ंको

जुटाने के िलए इ�ेमाल िकया जा सकता है।

• NGO �ारा नािमत �िश�क या �िश�को ंको िव�ािथ�यो ंके �िश�ण के िलए गहन �िश�ण �दान िकया जाएगा, िजसके

िलए उ�� उन बैचो ंम� से एक म� शािमल होने के िलए कहा जा सकता है िजसम� िव�ािथ�यो ंको TMF के Master Trainer

�ारा �िशि�त िकया जा रहा है।

• TMF �ारा �िश�ण के िलए पूरी साम�ी (वीिडयो, वक� शीट्स या ह�डआउट्स के �प म�) �िश�को ंऔर िव�ािथ�यो ंको

उपल� कराई जाएगी।

• TMF हर NGO के िलए एक िवशेष ��� (Single Point of Contact या SPOC) िनयु� करेगा, जो प�रयोजना की

पूरी अविध के िलए NGO के साथ सम�यन कायम करेगा।

• NGO की तरफ से मू�ांकन कराने और िव�ािथ�यो ं को एक �माण प� का �ावधान करने के िलए TMF है�केयर

से�र ��ल काउंिसल के साथ सम�य कायम करेगा।

टेक मिहं�ा फाउंडेशन से साथ म� काम कर रहे Implementing Partners को �ा

िमलेगा

IP से िन�िल�खत उ�ीद�  की जाएंगी:

उपयु�� के अलावा, टेक मिहं�ा फाउंडेशन �ारा IP NGOs को आिथ�क समथ�न के �प म� िन�िल�खत धनरािश भी उपल� 

कराई जाएंगी :

Implementation Partners के िलए आिथ�क समथ�न:

• �िश�ण के पूरा होने पर �ित अ�थ� 300 �पये।

• �ेसम�ट पर �ित अ�थ� 200 �पये।

HSSC को िदए जाने वाले �ित अ�थ� 200 �पये के मू�ांकन शु� की लागत का वहन भी TMF �ारा ही िकया जाएगा।
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टेक मिहं�ा फाउंडेशन (TMF) शहरी भारत म� एक अ�णी कौशल िवकास संगठन है। 2012 म� शु� िकए गए अपने �मुख 

काय��म �ाट� (��ल-फॉर-माक� ट ट� े िनंग) के मा�म से TMF संगिठत �े� म� �वेश म� स�म बनाने के िलए 100,000 युवाओ ं

को उ� गुणव�ा वाला कौशल �िश�ण उपल� करा चुका है। 2016 म� TMF ने सहायक �ा� पेशेवरो ं(िचिक�ा सहायको)ं 

को िव� म� सव��े� बनाने के िलए �िश�ण का �र बढ़ाया है। ऑपरेशन िथएटर सहायक, डायिलिसस टे�ीिशयन और मेिडकल 

लैब टे�ीिशयन जैसे िविभ� िड�ोमा कोस� उपल� कराने के िलए तीन एकेडमी (िद�ी, मोहाली और मंुबई म�) �थािपत की गई 

ह�। फाउंडेशन अपने कुछ �ाट� के�ो ंम� सामा� �ूटी सहायक (General Duty Assistants) और घरेलू �ा� सहायक 

(Home Health Assistants) जैसे �ा� से संबंिधत अ� कािलक कोस� भी कराता है। उसका 11 बड़े शहरो ंम� 93 कौशल 

िवकास के�ो ं(NGOs के साथ भागीदारी म� चलने वाले) का नेटवक�  है। कुल िमलाकर, फाउंडेशन िचिक�ा सहायक के �प म� 

�ा� �े� से जुड़ने के िलए 5,000 से �ादा युवाओ ंको �िस�ण दे चुका है। वत�मान म� उनम� से कई देश म� कोिवड-19 यो�ाओ ं

के �प म� सेवाएं दे रहे ह�, और िविभ� अ�तालो ंऔर कोिवड-19 �ीिन� म� नौकरी कर रहे ह�।

टेक मिहं�ा फाउंडेशन के बारे म�

TMF के  बार ेम� और जान�: TMF Facebook Page, TMF Twitter Page, TMF Instagram Page

https://www.facebook.com/TechMahindraFoundation/
https://twitter.com/techmahindracsr?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.instagram.com/tech_mahindra_foundation/?hl=en

